
Instrukcja obsługi tłumacza PJM on-line

Tłumacz Polskiego Języka Migowego on-line

An error occurred.

Try watching this video on www.youtube.com, or enable JavaScript if it is disabled in your browser.

Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Białej Podlaskiej umożliwia osobom głuchym lub niedosłyszącym korzystanie z pomocy
tłumacza języka migowego online.
Skorzystanie z usługi jest bezpłatne i nie wymaga wcześniejszego umawiania się na wizytę.
Usługa świadczona jest od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00-20:00 z wyłączeniem dni ustawowo wolnych. 
Z usługi tłumacza języka migowego online pacjenci mogą skorzystać w dwojaki sposób:

1. Poprzez zgłoszenie się ze swoją sprawą do siedziby Szpitala, gdzie z pomocą personelu (za pośrednictwem
komputera/tabletu/smartfonu z kamerą i mikrofonem) połączą się z tłumaczem języka migowego. Tłumacz będzie
pośredniczył w rozmowie między pracownikiem szpitala a pacjentem. Rozmowa odbywa się w czasie rzeczywistym.

2. Ponadto pacjenci mogą z usługi skorzystać także nie wychodząc z domu np. w celu umówienia wizyty w poradnii.
Wystarczy, posiadanie sprzętu komputerowego (komputer PC, laptop, tablet, smartfon) wyposażonego w kamerę oraz
podłączenie do Internetu. Wystarczy wejśc na stronę www.szpitalbp.pl i kliknąc w ikonę dłoni (górna strony po prawej).

Usługa dostępna jest po kliknięciu w ikonę   

Kliknięcie linku wywołuje połączenie z tłumaczem języka migowego. Dzięki czemu tłumacz pośredniczy w rozmowie
telefonicznej z pracownikiem.

Instrukcja korzystania z usługi tłumacza języka migowego on-line.

KROK 1

W celu skorzystania z tłumacz języka migowego on-line uruchom jedną z przeglądarek internetowych: 
- Chrome, 
- Mozilla FireFox, 
- Opera, 
- Safari, 
- Internet Explorer.

KROK 2

Wpisz w pasku adresu poniższy adres i naciśnij enter lub kliknij na poniższy adres
https://pzgomaz.com/#!/notLogged?customer=Szpital_BialaPodlaska

KROK 3

Zostaniesz przeniesiony na poniższą stronę, na której kliknij w przycisk z napisem „Potwierdzam”



 

KROK 4

Na kolejnej stronie w górnym lewym rogu na pasku adresu przeglądarki kliknij „Udostępnij obraz z kamery i dźwięk”. Po
udostępnieniu zostaniesz przeniesiony na kolejną stronę.



KROK 5

Na kolejnej stronie kliknij w symbol rąk aby uzyskać połączenie z tłumaczem



 

KROK 6

Po pojawieniu się okna z tłumaczem rozpocznij rozmowę.
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